CONCORSO A PREMI “Gratta la fortuna, alleggerisci la bolletta”
REGOLAMENTO ART. 11 D.P.R. 26 OTTOBRE 2001, 430 CONCORSO A PREMI

CHI PROMUOVE IL CONCORSO

Il soggetto promotore &€ Acea Pinerolese Energia Srl, con Sede in Pinerolo Via Saluzzo 88 -
P.IVA/C.F. 08547890015 (di seguito il “Promotore” o la “Societa Promotrice”).

Il soggetto delegato responsabile della gestione del concorso a premi &: sdm societa benefit Srl
- Via Ariberto, 24 - 20123 Milano - P.IVA e Cod. Fisc. 12079020157.

QUANDO SI PUO’ PARTECIPARE
Si pu0 partecipare dal 1/10/2026 al 31/10/2026 (di seguito il “Periodo di Validita”).

IN QUALE AREA ST PUO PARTECIPARE

Territorio italiano presso gli sportelli ACEA indicati sul sito https://www.aceapinerolese-
energia.it/dove-siamo/ e tramite gli agenti che operano al di fuori degli sportelli.

PRODOTTI PROMOZIONATI

I Prodotti Promozionati sono le offerte per la fornitura di Energia elettrica e/o gas domestici
di ACEA (di seguito anche solamente il “Prodotto Promozionato” o I""Offerta”).

I dettagli e le condizioni delle Offerte sono disponibili sul sito www.aceapinerolese-energia.it e presso
gli sportelli ACEA.

CHI PUO’ PARTECIPARE

Clienti domestici gia clienti e soggetti che hanno sottoscritto una delle proposte contrattuali per
quanto concerne la somministrazione di energia elettrica e/o gas (di seguito i “Partecipanti”) tramite
switch, switch con voltura o nuova attivazione. (escluse le nuove connessioni).

Restano esclusi dall'iniziativa:

- coloro che non possono effettuare la sottoscrizione del Prodotto Promozionato per un tema
territoriale (le aree in cui ACEA offre i suoi servizi sono limitate alle regioni di Piemonte,
Liguria e Valle d’Aosta);

- clienti che hanno sottoscritto “contratti di nuove connessione”.

COME' PUBBLICIZZATO IL CONCORSO

La Societa Promotrice pubblicizzera la manifestazione a premi sul sito http://aceapinerolese-
energia.it/ (di seguito anche solo il “Sito”), presso gli sportelli ACEA e con ogni altro mezzo che
riterra utile per la comunicazione ai destinatari della stessa; i messaggi pubblicitari saranno coerenti
con il presente regolamento.

Il regolamento completo & disponibile sul Sito.

Il concorso potrebbe essere comunicato prima della data di avvio dello stesso, comunque
compatibilmente con i tempi previsti dalla normativa (dpr 430/01).
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COME PARTECIPARE

Possono partecipare tutti coloro che, gia clienti o soggetti che hanno sottoscritto una delle Offerte
entro il Periodo di Validita previsto tramite nuova attivazione (escluse le nuove connessioni) o
passando da altro fornitore per punti di fornitura gia attivi sul territorio italiano e situati in una zona
geografica ove il Promotore eroghi i servizi di fornitura di energia elettrica e gas, hanno ricevuto le
n. 2 cartoline pubblicitarie dedicate al concorso sempre durante il Periodo di Validita previsto.

Si specifica che saranno valide ai fini della partecipazione al concorso solo le attivazioni/gli switch i
cui tempi di effettiva attivazione siano compatibili con le tempistiche del concorso.

Dopo aver ottenuto le n. 2 cartoline, il Partecipante dovra grattare la patina argentata e scoprire il
codice univoco riportato su ciascuna di esse. Sempre entro il 31/10/2026 il Partecipante dovra:

1. collegarsi al Sito;

2. registrarsi al concorso inserendo i propri dati anagrafici indicati come obbligatori
(tra cui il suo codice fiscale; i dati inseriti dovranno essere quelli dell'intestatario del
contratto di fornitura del servizio luce e/o gas) oppure fare il login se utente gia
registrato;

3. inserire il codice univoco riportato sulle cartoline;

4, fornire il consenso privacy per il trattamento dei dati e confermare la presa visione e
accettazione del presente regolamento, tramite appositi flag.

Ultimata la procedura di registrazione dei dati cui sopra, un software di estrazione casuale, del quale
¢ stata prodotta adeguata documentazione tecnica, per ciascun codice univoco inserito, informera
I'utente se é risultato vincitore di uno dei premi in palio per la meccanica Instant Win [Rif. paragrafo
PREMI IN PALIO].

La notifica di vincita con l'indicazione delle modalita di convalida e/o riscossione della vincita stessa
verra inviata all'indirizzo e-mail indicato in fase di registrazione [Rif. paragrafo COME CONVALIDARE
LA VINCITA].

Con riferimento all'invio dei dati di partecipazione al concorso si precisa che:

e la Societa Promotrice non si assume alcuna responsabilita in merito a eventuali registrazioni
non complete o pervenute oltre il tempo stabilito o riportanti dati non corretti;

e la cartolina originale riportante il codice utilizzato per la partecipazione deve essere
conservata almeno fino al 31/03/2027 in quanto puo essere richiesta dal promotore per
la convalida della vincita (si consiglia di effettuarne anche una copia);

e il Promotore, in caso di dubbio, si riserva di effettuare le opportune verifiche anche presso i
propri sportelli;

e il controllo sulla regolarita delle giocate pud avvenire anche in fase di convalida del premio e
comunque prima della consegna dello stesso;

e il medesimo cliente potra prendere parte al concorso due volte indipendentemente dal numero
di contratti attivi;

e il medesimo cliente potra comunque aggiudicarsi un solo premio.
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COME CONVALIDARE LA VINCITA

Si precisa che le partecipazioni saranno sottoposte a moderazione da parte della Societa Promotrice,
attestando la veridicita tra i dati inseriti nel form di registrazione. Qualora la partecipazione non
possedesse i requisiti richiesti, non potra essere confermata, cosi come I'eventuale vincita ottenuta.

I vincitori riceveranno una mail contenente un link che consentira loro di convalidare la vincita
allegando la copia del documento di identita.

Il link di convalida sara attivo per 5 giorni di calendario dalla data della mail di convalida
della vincita. Decorso tale termine, non sara piu possibile convalidare la vincita.

Le vincite eventualmente assegnate con estrazione di recupero saranno anch’esse verificate e gestite
secondo gli stessi criteri di cui sopra. Anche ai vincitori estratti a recupero saranno concessi almeno
5 giorni di calendario per l'invio della documentazione necessaria alla convalida della vincita.

Nel caso in cui venga richiesto anche l'invio in originale della cartolina, si consiglia di fotocopiare la
documentazione inviata e di spedire con posta raccomandata o tracciata. Se la documentazione in
originale non sara pervenuta all'indirizzo specificato entro 21 giorni dalla richiesta, il vincitore perdera
diritto al premio. Il ricevimento della documentazione richiesta € condizione necessaria per la
convalida della vincita: in assenza, la vincita non potra essere confermata. La Societa Promotrice
non si assume responsabilita in merito alle buste non pervenute e/o pervenute oltre il termine
stabilito o per eventuali disguidi postali o cause di qualunque altro genere. La Societa Promotrice
non si assume inoltre alcuna responsabilita per la mancata ricezione di partecipazioni dovuta allinvio
di buste attraverso il servizio di Posta Ordinaria/Prioritaria di cui non € tracciabile la consegna.

La responsabilita relativa al corretto invio della documentazione, e quindi la possibilita di ricevere il
premio spettante, sara esclusivamente a carico del partecipante.

Il controllo sulla regolarita delle giocate pud avvenire in qualsiasi momento e comunque prima della
consegna dello stesso.

Il premio sara considerato non assegnato e verra quindi assegnato alla riserva:
e qualora un vincitore non dovesse inviare la convalida entro i termini previsti e secondo le
modalita indicate;
e in caso i dati del vincitore non fossero corrispondenti a quanto dichiarato durante la
partecipazione al concorso;
e per qualsiasi motivo che renda irregolare la partecipazione del vincitore.

Si precisa che il cliente maturera il diritto al premio solo a seguito dell’effettiva attivazione della
fornitura di energia elettrica e/o gas naturale sottoscritta e solo dopo le verifiche tecniche ed
amministrative poste in essere da ACEA, che riguarderanno, a titolo esemplificativo e non esaustivo,
la correttezza dei dati anagrafici, I'assenza di morosita pregresse, il mancato esercizio del diritto di
recesso da parte del cliente. Sara in ogni caso facolta di ACEA rifiutare la richiesta di fornitura
presentata dal consumatore in presenza di condizioni ritenute, ad esclusivo giudizio della stessa
ACEA, ostative al perfezionamento del relativo contratto (a titolo esemplificativo e non esaustivo, la
mancata o errata comunicazione dei dati anagrafici, morosita pregresse, giudizio di credito negativo,
esercizio del diritto di recesso da parte del cliente).

Il cliente ricevera il premio a sequito della verbalizzazione delle vincite decorsi almeno
2 mesi dall’attivazione dell’Offerta e comunque nella prima bolletta emessa e capiente.
Qualora, a seguito dell’'espressa accettazione da parte di ACEA della richiesta di fornitura formulata
dal consumatore, non risultasse possibile attivare la fornitura entro 2 (due) mesi dalla sottoscrizione
della proposta contrattuale per cause indipendenti da ACEA (a titolo esemplificativo e non esaustivo:
disallineamento delle banche dati, errata indicazione da parte del consumatore dei propri dati o di
quelli della fornitura, incongruenze dei dati fiscali, etc.), il cliente non avra diritto a ricevere il premio.
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VERBALIZZAZIONE DELLE VINCITE

Al termine del concorso, ed entro il 28/02/2027, alla presenza di un funzionario della Camera di
Commercio o di un notaio, si provvedera alla stesura del verbale relativo alle assegnazioni ufficiali
dei premi ai relativi vincitori del concorso.

CERTIFICAZIONE VINCITE MODALITA INSTANT WIN
Si procedera a certificare le vincite assegnate dal sistema con la modalita Instant Win.

ESTRAZIONE DI RECUPERO

Se al termine del concorso ci saranno premi Instant Win non assegnati/non convalidati, verra
predisposta una lista digitale contenenti i dati di tutti i Partecipanti risultati non vincitori con la
medesima modalita Instant Win.

Da questa lista verranno estratti manualmente e casualmente tanti vincitori quanti saranno stati i
premi non assegnati/non convalidati piu un altrettanto numero di riserve.

PREMI IN PALIO

N. PREMI VALORE UNITARIO | VALORE TOTALE MODALITA
p  |Acoredito | oy g4, € 1.000 Instant Win

in bolletta

Accredito Instant Win
3 in bolletta | € 600 € 1.800

Accredito Instant Win
5 in bolletta | € 250 € 1.250

Accredito Instant Win
100 | inbolletta | € 12 €1.200

Si specifica che ogni vincitore ricevera un solo premio (accredito) indipendentemente dal numero di
contratti attivi. Pertanto, se un cliente avra in essere piu contratti attivi dovra indicare su quale
intende che gli sia accreditato il premio.

L'accredito avverra sulla prima bolletta “capiente”, in un‘unica occasione o suddiviso in piu tranche
di importo variabile in base all'importo del premio e all'importo della bolletta.

Si specifica che il premio non potra essere utilizzato per il pagamento della quota di canone Rai
eventualmente imputato in bolletta (se la bolletta & relativa alla fornitura di Energia elettrica).

Nel caso in cui il vincitore decidesse, per gqualsivoglia motivo, di recedere dal contratto di fornitura
con ACEA prima di aver usufruito totalmente di tutti gli accrediti previsti con il premio vinto, o0 nel
caso in cui il cliente vincitore risultasse moroso o si creassero procedure tecnico/amministrative a
sua imputazione durante |'utilizzo del premio, non potra ricevere Iimporto residuo in nessun altro
modo: Il credito residuo non utilizzato perdera infatti ogni valore e non potra né essere utilizzato,
né essere rimborsato sotto qualsiasi altra forma.
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Si specifica infine che:

- il premio non potra mai consistere nella consegna di denaro al vincitore. Il premio non sara
in nessun caso convertibile in denaro né potra essere utilizzato per ottenere lingotti o monete
d’oro, generi di Monopolio, titoli dei prestiti pubblici e privati, titoli azionari, quote di capitale
societario e fondi comuni di Investimento, polizze di assicurazione sulla vita (categorie
escluse ai sensi dell’art. 4 comma 1 del D.P.R. 430/2001).

- Nessun esborso di denaro sara sostenuto da parte del vincitore al fine della fruizione del
premio.

MONTEPREMI
Il valore totale del montepremi € di € 5.250,00 iva inclusa.

CONSEGNA DEI PREMI

La consegna dei premi sara a carico della Societa Promotrice (o suo diretto incaricato) e avverra
entro 180 giorni dal termine della manifestazione promozionale, cosi come stabilito dal D.P.R. 430
del 26/10/2001 e comunque fino all'esaurimento totale del premio vinto.

La consegna dei premi avverra direttamente tramite accredito in bolletta, a partire dalla
prima bolletta utile alla maturazione del premio e eventualmente sulle bollette successive fino ad
esaurimento dellimporto del premio.

Il vincitore ricevera una notifica all'indirizzo di posta elettronica indicato al momento della
partecipazione al concorso.

I vincitori non possono contestare i premi a loro assegnati, né richiederne il cambio o la sostituzione.
I premi non sono cedibili a terzi. I premi non sono convertibili in denaro o gettoni d’oro.

DEVOLUZIONE DEI PREMI NON ASSEGNATI

I premi non richiesti 0 non assegnati a vincitori o a riserve, diversi da quelli rifiutati dagli stessi,
saranno devoluti a AUSER VOLONTARIATO PINEROLO E VALLI ODV con sede in Via Des
Geneys angolo Via Moirano c/o Sede CGIL Pinerolo 10064 Pinerolo (TO) - Codice fiscale:
94556330010, come prevede I'art. 10 comma 5 del D.P.R. n. 430, 26 ottobre 2001.

PRECISAZIONI

La corrispondenza e veridicita dei dati forniti all’atto della registrazione sono condizioni imprescindibili
di partecipazione.

Ogni partecipante (identificato con codice fiscale) pud giocare due volte in tutto il Periodo di Validita
del concorso: & necessario utilizzare dati reali (che devono corrispondere a quelli indicati sul proprio
documento di identita: eventuali registrazioni plurime riconducibili alla stessa persona fisica
(utilizzando per esempio indirizzi e-mail differenti) invalidano la partecipazione al concorso. In
qualsiasi momento il Promotore verificasse il mancato rispetto di questa condizione, il partecipante
e tutti gli account a lui collegati verranno eliminati dalla possibilita di ricevere tutti gli eventuali premi
vinti. Questo controllo pud avvenire anche in fase di convalida del premio e comunque prima della
consegna dello stesso.
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Partecipazioni e/o vincite realizzate mediante I'utilizzo di software o di indirizzi e-mail temporanei o
inesistenti o giudicati comunque sospetti, fraudolenti, che non garantiscono |‘univocita del
partecipante o in violazione alle regole del concorso, se identificati o ritenuti tali con i mezzi e le
conoscenze a disposizione del Promotore, verranno annullati.

Il sistema Instant Win & programmato per distribuire automaticamente e complessivamente i premi
in tutta la durata del concorso. Ogni estrazione avverra secondo modalita tali da garantire sia
I'assoluta casualita dell’estrazione stessa che la tutela della buona fede pubblica.

La Societa Promotrice, o le societa incaricate dalla stessa alla gestione del concorso, si riservano il
diritto di procedere, nei termini giudicati piu opportuni, e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare
ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare il sistema ideato.

Tutte le comunicazioni relative alla partecipazione al concorso saranno inviate all'indirizzo e-mail
utilizzato durante la partecipazione.

La Societa Promotrice non si assume alcuna responsabilita in relazione al Partecipante per il quale:
la mailbox risulti piena o disabilitata temporaneamente o definitivamente;

I'e-mail indicata sia errata o incompleta o inserita in una black-list;

non vi sia risposta dall’host destinatario dopo l'invio dell’e-mail;

il numero di telefono indicato sia errato o non piu attivo.

La Societa Promotrice non si assume alcuna responsabilita per le iscrizioni e/o messaggi ricevuti
danneggiati nell'ambito della trasmissione on line, pervenuti oltre il tempo stabilito o con dati non
corretti.

La Societa Promotrice non si assume responsabilita per qualsiasi problema di accesso, impedimento,
disfunzione o difficolta riguardante gli strumenti tecnici utilizzati dall'utente per partecipare al
concorso. A titolo esemplificativo: computer, cellulare, smartphone, tablet, hardware e cavetteria in
generale, software, linea telefonica per la connettivita Internet.

La partecipazione al presente concorso € completamente gratuita.

La partecipazione al concorso comporta l'implicita accettazione da parte della partecipante del
presente regolamento in ogni sua parte e senza alcuna riserva.

La Societa Promotrice si riserva il diritto di modificare, anche parzialmente ed in qualunque momento,
le modalita di partecipazione al concorso, dandone adeguata comunicazione, non introducendo
modifiche peggiorative e salvaguardando i diritti gia acquisiti dai partecipanti.

ADEMPIMENTI DEL PROMOTORE
Le operazioni avverranno secondo la normativa vigente ai sensi del D.P.R. 430 del 26/10/2001.

La Cauzione pari al 100% dell'ammontare dei premi posti in palio, di cui all'art. 7 del D.P.R. 430/2001,
¢ stata prestata a favore del Ministero delle Imprese e del made in Italy mediante fideiussione, a
tutela del rispetto dei diritti dei consumatori.

La Societa Promotrice rinuncia a rivalersi sui vincitori per I'imposta sul reddito 25% - Art. 30 D.P.R.
600 del 29/09/73.
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Qualora il vincitore risieda in un paese diverso dall'Ttalia, eventuali imposte o tasse applicabili nel
relativo Paese di residenza in relazione all'assegnazione o alla ricezione del premio saranno a
esclusivo carico del vincitore stesso, che sara responsabile dei relativi adempimenti fiscali.

Il responsabile tecnico della societa che fornisce il sistema computerizzato che gestisce la
partecipazione al concorso e provvede alla predisposizione dei database e del software di estrazione,
rendera disponibile apposita documentazione relativa a:

e e specifiche del programma di login al concorso

¢ le specifiche del programma di estrazione causale

¢ |'ubicazione in Italia del server che gestisce il concorso;

e |'adozione di opportune procedure per impedire interventi esterni e la sicurezza complessiva

del sistema utilizzato con riferimento all'esigenza di tutela della fede pubblica.

PRIVACY

I partecipanti, aderendo alla presente iniziativa acconsentono a che i dati personali forniti in relazione
alla partecipazione alla presente manifestazione a premi siano trattati ai sensi del D.Igs. 196/2003 e
del Regolamento UE 2016/679, in conformita e nei limiti di quanto indicato nellinformativa resa
allinteressato ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679.
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